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	摘  要
	結論與建議
	一、結論
	(一) 108年度共辦理了3場培力課程、2場宣導會、1次參訪活動及1場成果發表會，加值製作宣導短片及108年年曆。109年度共辦理了2場培力課程、2場宣導會、1次參訪活動及1場成果發表會，同時加值製作宣導短片，提供水源保育社區參與人員紀念及北水局向其他單位及社區宣導所用。
	(二) 本計畫經綜合評估，擇定百吉及秀巒(加值)社區為108年度；爺亨社區為109年度水源保育推動社區，社區辦理成果如下：
	1. 百吉社區
	(1) 百吉社區由於遊客、餐廳眾多，排放之污水容易造成水質的汙染。在推動上採取(1)宣導水源保育理念及向下紮根；(2)改善集水區水質等策略辦理。
	(2) 108年第一場培力課程辦理酵素環保清潔劑製作教學，同時結合生態保育的課題。與居民討論餐飲業者使用市售化學清潔劑造成之汙染，利用自家或餐飲業者所剩果皮與廚餘，適於作為酵素清潔劑的原料，提升民眾執行意願。
	(3) 培力課程後兩個月，進行後續輔導教學以瞭解製作情況及困難，並邀請製作成功的居民成為小老師，就近輔導百吉居民製作酵素清潔劑，共同對湳仔溝溪的水源保育盡一份心力。
	(4) 108年第二場宣導會為水源保育向下紮根，於百吉國小課後輔導課程辦理，成功提昇學童對生活環境及水源保育的認識。以「水源保育教育宣導」讓多元化課程向下紮根，使學童自主性落實水源保育概念，養成減低水源污染的生活習慣。
	(5) 依據社區特性擬定行動計畫，以降低水源污染及社區整體保育營造出發，兼顧自然生態與永續經營的水資源保育概念。短期以教授環保清潔劑的製作方法、增進居民執行與行動力來增加環保清潔劑在社區家庭與餐廳的使用率。中期朝將環保清潔劑商品化、行銷、包裝等方式，建立社區在地的環保清潔劑品牌。長期規劃結合在地旅遊、餐飲、文化，內化為符合在地特性的水源保育理念。

	2. 秀巒社區
	(1) 秀巒社區長期以慣行農法造成農人身體健康傷害及環境水質汙染。108年第二場培力課程於秀巒社區以宣導水源保育理念及製作酵素環保清潔劑教學為主，獲得參與民眾熱烈回響，均反應希望能再舉辦。遂於鄰近的田埔部落加值回饋增辦第三場培力課程，過程反應熱烈踴躍，真正達到宣導、擴散的成效。
	(2) 秀巒社區行動計畫同樣以降低水源污染及社區整體水源保育營造出發，兼顧自然生態與永續經營。推廣民眾自製環保清潔劑與廚餘液肥，同時推廣友善耕作方式逐漸取代慣行農法。
	(3) 108年第一場宣導會邀請玉峰社區黃長老及雪霧鬧社區卓理事長至爺亨社區分享過去水源保育推動的成功經驗。推廣環保清潔劑製作方法，社區居民在宣導會後表達希望做為來年水源保育的推動社區。
	(5) 108年參訪活動地點為宜蘭縣龍潭社區與內城社區，讓百吉、秀巒社區居民學習如何利用社區環境資源特點及社區資源的整合。銷售小農產品、增加小農戶收入，營造根留農村的經濟環境，並透過「小農市集」銷售農特產品與加工品增加農村居民的營收。發展農村手工藝及「生活美學」，提升生活品質創造附加價值。

	3爺亨社區
	(1) 爺亨社區推動策略上採取(1)宣導水源保育理念及友善耕作；(2)活化農棄物並促進水源保育與地方產業正向結合，將水源保育與媽媽桃共同推廣行銷。
	(2) 於爺亨社區蒐集修枝後的廢棄桃梗並進行加工製成桃筆、名片夾、抹刀等文創產品，獲得居民一致肯定並表達強烈願意製作的正向評價。
	(3) 第一場培力課程辦理桃梗筆製作教學，邀請梨理人工作室協助，成功培力居民學習桃梗筆製作，將農業廢棄物品轉型為文創工藝品發展。
	(4) 第二場培力課程辦理友善耕作宣導，邀請財團法人慈心有機農業發展基金會的專業講師說明，讓居民了解友善耕作及綠保認證的方法。
	(5) 第二場宣導會於高義里社區辦理，該社區也以農作物生產為主，同時對加入水源保育社區表達相當大的意願，因此非常適合做為後續宣導友善耕作的潛力社區。
	(6) 行動計畫以降低水源污染及提升社區產業、促使青年回鄉為概念。短期以綠保概念宣導、桃梗筆開發製作並結合桃季活動。中期則以協助綠保認證推廣、社區自立、桃樹周邊產品精品化、結合桃季活動並朝在地文化深耕發展。長期期望朝達到食農教育、自主發展保育社區、行銷推廣與體驗遊程開發、朝在地文化深耕邁進。
	(7) 109年參訪活動地點為同樣以梯田景觀聞名的花蓮縣吉拉米代社區，爺亨社區居民感受到吉拉米代部落整合鱉溪復育後帶來之環境旅遊產業，社區合作並對於部落文化等層面的傳承。藉由居民整體對環境的尊重及重視，也讓來訪當地的遊客學習到對自然環境的尊重及水源保育的重要性。


	(三)  以整體性的思維跳脫過去對於社區由上而下的單向宣導推動方式，提高社區參與水源保育的意願，朝自發性的永續經營願景前進。本計畫研提出以環境、生活、產業、文化等特色，做為社區推動的重點項目。串聯社區(點)、大漢溪(線)、集水區(面)的地理環境，滿足社區居民的經濟問題，同時達到水源保育推動的「生活流域收復」概念。
	(四) 成效追蹤部分，雪霧鬧社區與玉峰社區已成為集水區內示範社區，並各成功培育一位講師，協助本計畫將水源保育社區之理念宣導至鄰近社區(108年之百吉社區、秀巒社區，以及109年爺亨社區)。透過訪談與問卷追蹤，將推動成果(手作步道、環保清潔劑等)具體量化。統計成果顯示水源保育觀念已深植社區民眾，對於本計畫執行給予肯定，希望能持續推動。
	(五) 108年及109年分別辦理成果發表會，該活動與北水局之保育巡守志工計畫及LID設施成果分享一同辦理。除了對參與的北水局長官、社區居民播放各年度保育社區宣導片外，也分享水源保育與參與活動之經驗與成果。109年更以當年度爺亨社區製作之桃梗筆作為禮品介紹給與會人士。
	(六) 108年及109年分別製作了該年度的宣導影片(108年「家園有意思」；109年「五月桃的微笑」)，感受民眾參與的歷程，加強水源保育社區營造歷程及成果推廣等。此外，108年將各項活動中挑選具動人特質照片或階段性產出成果製作成年曆，使其成為水源保育社區參與者能開心、榮耀地與鄰居、朋友們分享的成果，同時也作為北水局宣導施政的資料。109年則針對各項培力課程與宣導會等活動的辦理，以5分鐘影片拍攝記錄並製作QR Code，在FB、youtube與保育社區Line平臺上宣傳分享，達到擴大宣導的成效。

	二、建議
	(一) 今年是保育社區推動承先啟後的轉捩點，在導入「生活流域收復」概念與以社區特色作為具體培育之作法，定能使水源保育朝永續經營方向推動後續推廣。
	(二) 後續的推動，應以較具發展潛力的社區，針對特色亮點(如爺亨社區桃梗筆)持續深耕精進。避免每年不斷增加新的社區，使推動能量發散，也讓過去好不容易建立的成果無法延續。
	(三) 酵素環保清潔劑的推廣與製作在居民使用上已逐漸普及，但目前積極製作及推動仍以社區領袖為主，且製作原料取得不易是居民普遍面對的困境。建議後續執行朝向社區民眾共同製作的方向行進，讓各個社區民眾可以參與製程，減少製作原料不足的困境，並擴大產量。此外，亦可選擇較具成效之社區加強著力與提升，討論與地方產業(如柑橘類、水蜜桃等)結合的可行性，朝市場銷售產品化的可行性，強化行銷與推廣，提升居民持續製作的意願。
	(四) 桃梗筆的製作及推廣，有效利用農棄物而轉化成為文創產品，深獲社區居民認同。未來應加強包裝與行銷文案，做為北水局特有之宣導品，後續(明後年)與社區特色節日活動(桃子季)串聯推廣，同時尋求網路平臺或機關、企業的合作與銷售，朝水源保育的永續經營理念邁進。
	(五) 友善耕作的推廣，除尋求社區居民提供示範場域，也應思考建立相關示範場域的貼紙、標籤等，提升配合居民的榮譽感及配合意願。
	(六) 後續之推動除了持續邀請生態、保育等專業講師外，也可以邀請北水局內有經驗之工程師以治理成果作為教材，更能讓地方民眾了解機關的努力與成效，拉近機關與在地民眾的距離。
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	3.推廣至其他社區
	1. 邱○鈴成功原因：成功關鍵在於製作人，將水份、糖蜜、果皮添加比例精準，並將容器密封於廁所存放，且定時攪拌，每樣步驟確實操作，是成功關鍵，生成白菌及香氣，黃長老說預計108年8月20日即可使用，不久後鈴鈴自製的酵素環保清潔劑即可使用，黃長老另在教她稀釋108年5月20日培力課程後發放的宣導品的稀釋方法，可用於洗車及澆花如表5-3。
	2. 林○鳳失敗原因：失敗關鍵在於製作人，將水份、糖蜜、果皮中的水份添加比例錯誤，水份過多，並將容器密封於室外存放，接受日曬之外，且沒有定時攪拌，盛裝容器也未使用發放的DIY酵素清潔劑製作桶，由於開口較小無法攪伴，因此未生成白菌及香氣，黃長老說無法挽救，僅能下次製作重新操作。
	3. 范○瑛失敗原因：失敗關鍵在於製作人，將水份、糖蜜、果皮添加比例完全錯誤，由於108年5月20培力課程時黃長老還教了有機堆肥的製作方式，因此居民也將DIY組中的培養土約3分之1包加入酵素環保洗劑製作桶中，雖然將容器密封存放於樹蔭陰涼處，但沒有定時攪拌，添加比例錯誤，是失敗關鍵，除尚無生成白菌及香氣，另產生嚴重酸敗味，黃長老說無法挽救，僅能下次製作重新操作。
	4. 簡○嬌失敗原因：失敗關鍵在於製作人可能因為較為年長，將水份、糖蜜、果皮添加比例完全錯誤，由於108年5月20培力課程時黃長老還教了有機堆肥的製作方式，因此居民也誤將DIY組中的培養土全部加入酵素環保洗劑製作桶中，桶內上層壓板放反，且又存放於室外日曬，也因為泥土較多無法攪拌，添加原料錯誤，是失敗關鍵，除尚無生成白菌及香氣，另產生嚴重酸敗味及土味，黃長老說無法挽救，僅能下次製作重新操作，並會再請百吉製作成功的小老師個別指導製作流程。
	5. 沈○學成功原因：成功關鍵在於製作人，將水份、糖蜜、果皮添加比例8成正確，並將容器密封於陰涼倉庫存放，沒有日曬，且定時攪拌，每樣步驟確實操作正確，是成功關鍵，生成白菌及香氣，黃長老說預計108年8月20日即可使用，但下次製作可以將水份添加調整稍微再少一些，本次製作水份約加入7分滿，以20公升桶為容器建議加入5分滿即可生成更多的白色菌絲及更濃的香氣，如此可以更加成功及完美。



	5.3百吉水源保育社區行動計畫
	一、計畫目標
	二、工作項目
	1. 自製環保清潔劑與廚餘液肥推廣工作
	2. 社區水源保育巡守
	3. 社區守護站建置

	三、計畫期程
	四、推動方式
	1. 短期(工作團隊介入協助)
	2. 中期(建立經濟模式，社區自主運作)
	3. 長期(發展社區產業)

	五、在地參與模式
	六、成果
	1. 經提升環保清潔劑與廚餘液肥的推廣使用普及率，降低對水源的污染。
	2. 至鄰近社區推廣自製環保洗劑與廚餘液肥，如何對水源保育有益外亦能增加收入，以點線面慢慢擴大。
	3. 打造無磷社區，經由行銷包裝增加社區收入降低生計問題，拉攏青年返鄉，凝聚更多能量。


	5.4辦理社區宣導會
	一、活動策劃說明
	二、預期效益
	1. 運用「向下扎根」之策略，將百吉社區中的百吉國小學童納為水源保育的一份子，並以教育宣導方式，係因在地國小學童與當地自然人文資源關係最為密切，需深化環境教育與水源保育概念為社區學童對自己社區的認識、認同及實踐，且進一步落實在地保育行動的同時，更可以將保育水源的觀念傳達給家人、親友。
	2. 以「水質」、「人力」、「觀光」行動架構，透過社區營造活動推廣，宣導正確水源保育觀念，以期達成水源保育工作與產業發展雙贏之局面，進而影響更多社區投入水源保育工作，打造保護區水源保育社區網絡。

	三、活動地點及活動流程
	四、辦理過程說明
	1. 邀請禾騰技術有限公司，以過往水質保育的經驗，以淺顯易懂的方式分享近年石門水庫水質環境及污染，以及對應之污染削減作為(圖5-10(c))。
	2. 邀請百吉國小李○芬老師，以幽默有趣的方式介紹石門水庫地址及歷史環境，課程結束後李老師邀請學童上臺有獎徵答(圖5-10(d))。
	3. 邀請玉峰部落黃長老引導式教學環保清潔劑製作和分享當培力課程講師經驗，用鳳梨果皮成功自製環保酵素洗劑的成果(圖5-10(e))，並設計有趣又好玩的實際體驗活動讓每位小朋友透過參與，深化觀念降低對於環境的負擔。
	4. 邀請呂○蘭老師介紹石門水庫集水區自然生態(圖5-10(f))，認識集水區的生態植物，推廣保育概念，共同達成環境維護及推廣自然生態。
	5. 宣導會課程分兩部分：第一部分為教育宣導方式，首先播放北區水資源局宣導短片小酷及秋行軍蟲宣導，藉由卡通歡樂有趣的方式讓小朋友產生興趣，再利用各個老師的專業讓學童認識良好水質的環境及環保理念宣導。第二部分為宣導品發送，希望學童回家，可以透過宣導品中的酵素環保清潔劑將保育水源的觀念傳給家人及親友讓百吉社區居民對永續環境的概念，透過實際使用後，降低對於環境的負擔(圖5-10(h))。

	五、成果綜整


	第六章 水源保育社區營造推動-秀巒社區(108年)
	6.1 水源保育社區-秀巒社區
	一、社區背景簡介
	(一) 軍艦岩
	(二) 鎮西堡巨木群
	(三) 霞喀羅國家歷史步道

	二、社區水資源保育議題
	1. 秀巒社區位於石門水庫上游，鄰近水源頭薩克亞金溪，秀巒社區除了是新竹尖石鄉最大的水蜜桃和溫帶水梨產地更是自然溫泉知名的風景景點。在盛夏的季節裡，水量充沛，是溽暑戲水的絕妙地點，因此觀光客與居民及在地商家如何減少垃圾污染，降低對土地的傷害何隨手做起水源保育是非常重要的。
	2. 如何將尖石鄉最大農產地水蜜桃和水梨的次級品施作環保洗劑，或將有機堆肥回收轉換成商品及養份後還給大自然，減少土地水源傷害，增加經濟效益，兩者間達到最好平衡點。


	6.2 辦理培力課程
	一、策劃說明
	二、執行效益
	1. 讓社區民眾有環境良好水質認識，環保理念宣導。
	2. 專家帶領自製環保清潔劑及培養天然酵素、推動環保清潔劑救環境。
	3. 心得交流，促進民眾提升對於環境的維護意識和分享自己如何守護環境的經驗。

	三、活動地點及活動流程
	四、辦理成果

	6.3 辦理田埔社區培力課程-加值回饋
	6.4 秀巒水源保育社區行動計畫
	一、計畫目標
	二、工作項目
	1. 自製環保清潔劑與廚餘液肥推廣工作
	2. 推展環境友善事務
	3. 深耕水源保育文化

	三、計畫期程
	四、推動方式
	1. 短期(工作團隊介入協助)
	2. 中期(建立經濟模式，社區自主運作)
	3. 長期(發展社區產業)

	五、在地參與模式
	六、執行成果
	1. 經由提升環保清潔劑與廚餘液肥的推廣使用普及率，降低對水源的污染。
	2. 至鄰近社區推廣自製環保清潔劑與廚餘液肥，如何對水源保育有益外亦能增加收入，以點線面慢慢擴大。
	3. 打造無磷社區，經由行銷包裝增加社區收入降低生計問題，拉攏青年返鄉，凝聚更多能量。
	4. 運用長輩的經驗與青年的力量，著手進行生態復育、推廣水源保育觀念並發展地方特有生態觀光。


	6.5辦理社區宣導會
	一、三光里爺亨部落宣導會企劃書
	二、辦理過程說明
	1. 由計畫主持人林○榮博士，說明北水局歷年來在石門水庫集水區的治理、環境保育推廣的作為與決心(圖6-8 (a, b))。
	2. 邀請玉峰部落黃○治長老說明去(107)年玉峰部落環境保育社區推廣的成效以及目前社區推行的做法。並介紹環保清潔劑製作和分享當培力課程講師經驗(圖6-8 (c, d))。
	3. 邀請雪霧鬧卓○順理事長介紹前期保育社區計畫參與及水源保育社區發展經驗分享，並說明手作步道的緣由與意涵(圖6-8 (e))。
	4. 宣導會中播放水源保育社區推動的宣導紀錄片，讓部落居民了解北水局的努力與實際作為(圖6-8 (f))。
	5. 宣導會成功的讓三光里爺亨部落居民認識良好水質的環境及環保理念，會中的互動頻繁且熱烈，該部落並表達強烈意願希望能列入後續北水局水源保育社區推動的行列。此外，藉由宣導品(環保清潔劑)的發送，亦將保育水源的觀念傳給親友讓爺亨部落居民透過實際使用後，加深對永續環境的概念(圖6-8 (h))。

	三、成果綜整
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	五、在地參與模式
	六、成果綜整
	1. 經由慈心綠保講師說明如何正確及有效的申請慈心綠保認證，並由慈心綠保的講師分享成功申請案例增加居民信心。
	2. 至鄰近的社區推廣慈心綠保認證，如何對水源保育有益處外能增加收入。
	3. 研發桃樹產品教授精進包裝及行銷拉攏青年返鄉，凝聚更多的能量。
	4. 運用長輩的經驗與青年的力量，著手進行推廣水源保育觀念並發展地方特有的桃梗筆及桃季活動。
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	第八章 輔導成立之保育社區成效追蹤
	8.1追蹤問卷構想與設計
	一、社區營造
	二、問卷設計
	三、成效評估
	(一) 有明確可量化方式
	(二) 無明確可量化方式


	8.2協助過去年度(106、107)輔導成立之社區保育工作推進，並持續追蹤行動計畫執行情形及成效檢核(雪霧鬧、玉峰)
	一、玉峰社區
	二、雪霧鬧社區

	8.3協助過去年度(108)輔導成立之社區保育工作推進，並持續追蹤行動計畫執行情形及成效檢核(百吉、秀巒)
	一、百吉社區
	二、秀巒社區


	第九章 社區參訪活動
	9.1 辦理社區參訪活動
	一、參訪社區擇定與過程
	二、參訪社區簡介
	(一) 龍潭社區
	(二) 內城社區
	(三) 吉拉米代

	三、社區參訪辦理過程說明
	(一) 108年龍潭社區與內城社區參訪
	(二) 109年吉拉米代社區參訪



	第十章 彙整年度執行成果
	10.1 108年度執行成果
	一、保育社區執行成果
	二、108年宣導短片及年曆製作
	(一) 108年宣導短片「家園有意思」
	(二) 年曆製作


	10.2 109年度執行成果
	一、保育社區執行成果
	二、109年宣導短片製作
	(一) 活動短片
	(二) 109年度宣導短片「五月桃的微笑」



	參考資料
	附錄一 水源保育社區追蹤問卷調查表

